ANEXO 1l
Termo de Referéncia: Apoio a casas abrigo e centros de referéncia

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA ESPECIAL DE POLITICAS PARA AS MULHERES

TERMO DE REFERENCIA

Rede de Atendimento

O presente Termo de Referéncia visa o fortalecimento da Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher, proposta pela SPM, que tem por pressuposto a
formacao, articulacdo e manutencdo de uma Rede de Atendimento a Mulher.

O enfrentamento a violéncia contra a mulher exige o envolvimento de toda a
sociedade. Isto significa, portanto, trabalhar articuladamente, tecendo esta Rede de
Atendimento.

A complexidade do enfrentamento a violéncia contra as mulheres se expressa nas
diferentes formas que esta violéncia assume: sexual, doméstica, fisica, emocional,
psicolégica e social. A construcdo da Rede, enquanto acdo, relne recursos publicos e
comunitdrios em um esforco comum para prevenir, atender e erradicar todas as formas de
violéncia contra a mulher em nosso pais. Na constituicdo da rede destacamos os seguintes
servicos, que oferecem atendimentos que se complementam: Centros de Referéncia;
servicos de apoio juridico, Defensorias Publicas; servicos policiais; Delegacias da Mulher,
outras Delegacias, Policia Militar, Corpo de Bombeiros; Centros de Atendimento a Mulher e
demais servicos da rede publica de saude e demais servicos de saude; escolas e érgdos
comunitarios; Ouvidorias; organizacdes ndao governamentais, Conselhos e Casas-Abrigo.
Cada um desses servicos tem uma importancia e um papel a desempenhar no combate, na
assisténcia e no processo de erradicacdo da violéncia contra a mulher.



No ano de 2007, a Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres - SPM dara
continuidade ao  processo de apoio, prioritariamente, a projetos de
implantacao/implementacao de Centro de Referéncia, Casas-Abrigo, na drea de combate a
violéncia contra as mulheres.

APRESENTACAO:

O presente Termo de Referéncia tem como objetivo orientar projetos de
estruturacao e implementacdao dos servicos especializados de atendimento a mulher em
situacdo de violéncia - Centros de Referéncia e Casas-Abrigo, que visam atendimento,
acompanhamento psicossocial, juridico, orientacdo e informacdao as mulheres em situacdo
de violéncia.

Este instrumento dispora sobre as diretrizes basicas para a promocdo do atendimento as
mulheres, orientando-as sobre os diferentes servicos disponiveis para a prevencdo, apoio e
assisténcia em cada caso particular, de forma a fortalecer sua autoestima e propiciando-
Ilhes plenas condicbes para o exercicio efetivo de seus direitos.

A Secretaria também apodia com recursos financeiros a capacitacdo de profissionais
gue atuam na drea da violéncia e projetos educativos e culturais de prevencdo a violéncia
contra as mulheres, observada a linha programatica estabelecida e que serdo alocados,
prioritariamente, a partir de proposta da propria SPM.

CENTRO DE REFERENCIA DE ATENDIMENTO A MULHER EM SITUACAO DE
VIOLENCIA.

1. CONCEITUACAO

O Centro de Referéncia é o espaco estratégico da Politica Nacional de
enfrentamento a violéncia contra as mulheres e visa a ruptura da situacdo de violéncia e a
construcdo da cidadania, por meio de acdes globais e atendimento interdisciplinar
(psicoldgico, social, juridico, de orientacdo e informacdo a mulher em situacdo de
violéncia).

O Centro de Referéncia deve exercer o importante papel de articulador dos
servicos, organismos governamentais e ndo governamentais que integram a rede de
atendimento as mulheres em situacdo de vulnerabilidade social, em funcdo da violéncia de
género.

As acoes do Centro de Referéncia devem ter como base o questionamento das
relacdes de género que tem sido o alicerce das desigualdades sociais e da violéncia contra
as mulheres.



Nessa perspectiva, o Centro de Referencia deve ser um servico fundamental que
garanta o acesso a outros servicos para as mulheres em situacdo de vulnerabilidade
social, em funcao da violéncia de género.

O Centro de Referéncia deve prestar atendimento continuado as usudrias que
necessitam de atendimentos nas areas acima mencionadas.

2. OBJETIVOS DO TRABALHO A SER DESENVOLVIDO

2.1 Objetivo Geral:

Dar atendimento e acompanhamento psicolégico, social, juridico, orientacdo e
informacdo as mulheres em situacdo de violéncia, resguardando e fortalecendo sua auto-
estima e possibilitando que se tornem protagonistas de seus préprios direitos, ampliando
seu nivel de entendimento sobre as relacdes de género.

2.2 Objetivos Especificos:

1. Promover atendimento as mulheres em situacdo de violéncia, orientando-as sobre
os diferentes servicos disponiveis para a prevencdo, apoio e assisténcia em cada caso
particular;

2. Promover o atendimento especializado e continuado as mulheres em situacdo de
violéncia, até que estas possam tornar-se independentes dos servicos prestados;

3. Articular os meios que favorecam a insercdo da mulher no mercado de trabalho;

4. Articular os meios de acesso da mulher aos Programas de Capacitacao para o
trabalho, quando couber;

5. Garantir a mulher assistida as condicdes de acesso aos Programas de
Educacao formal e ndo formal, quando couber;

6. Propiciar, a mulher assistida, os meios para obter o apoio juridico necessario a
cada caso especifico;

7. Dar informacdo e orientagdo por meio de atendimento telefénico as mulheres.

3. PRESSUPOSTOS

A violéncia contra a mulher é uma violacdo dos direitos humanos.

A violéncia de género é um fendmeno social complexo e multifacetado que requer
uma abordagem interdisciplinar e intersetorial.

A mulher é sujeito de direitos e protagonista do processo de enfrentamento da
violéncia em todos os equipamentos da rede.



A violéncia de género se fecunda nas desigualdades sociais que estruturam a
sociedade.

4. ORGANIZACAO DO SERVICO

1. Atendimento especializado de orientacdo e informacdo através do telefone e por
pessoas qualificadas para encaminhar a mulher a todos o0s servicos que o
Estado/Municipio |he ofereca;

2. Organizacdo e manutencdo de uma rede de informacdes bdsicas, tais como os
enderecos e nomes dos responsaveis pelos servicos especializados, assim como de
entidades de apoio e assessoria do Estado/Municipio;

3. Prestacdo de atendimento psicolégico, social e juridico as mulheres,
individualmente ou em grupos;

4. Prestacdo de atendimento de cardter emergencial de encaminhamento aos
servicos especializados, sempre que necessario;

5. Organizagdo e manutencao de cadastro dos casos atendidos;

6. Organizacdo de banco de dados do atendimento, com vistas a prestacdo de
contas, periddicas, a quem couber.

7. Organizacdo e atualizacdo permanente da base de dados para a teleinformacao;

8. Organizacdo e manutencdo de sistematica de acompanhamento e avaliacdo dos
servicos prestados;

9. Realizacdo periodica de palestras e seminarios com vistas a formacdo em género
e a prevencdo da violéncia contra a mulher;

10. Capacitacdo permanente da equipe técnica multidisciplinar, garantindo a
qualidade do atendimento prestado;

11. Atualizacdo permanente das informacdes sobre os direitos da mulher, bem
como da discussdo sobre relacdes de género e violéncia.

5. PADRAO MiNIMO DE IMPLEMENTACAO:

Para a estruturacdo do espaco fisico, equipamentos e recursos humanos
necessarios para o funcionamento do Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher em
Situacdo de Violéncia, deve-se ter sempre como referéncia a populacdo a ser atendida e a
respectiva meta estabelecida no projeto.

5.1. Recursos Humanos:




1. A constituicdo e o fortalecimento de uma equipe interdisciplinar é parte do
desenvolvimento de estratégias de acdo, que qualificam os profissionais e os preparam
para um acolhimento e abordagem humanizada, baseada em condutas adequadas e
informadas pelos aspectos éticos e de compromisso com o resgate da auto-estima e
cidadania de cada uma das pessoas atendidas;

2. A agenda de funcionamento do Centro deve prever reunides da equipe para
estudos de casos, formacdo e atualizacdo dos profissionais e outros procedimentos que se
facam necessarios;

3. A pratica multidisciplinar é indispensavel, devendo orientar-se, prioritariamente,
para o atendimento juridico, psicoldgico e social;

4. A avaliacdo periddica deve ser adotada, tanto como estratégia da equipe, para
enfocar e sustentar uma orientacdo coletiva, como através de supervisdo técnica e
mecanismos de controle social;

5. Equipe multidisciplinar permanente, equipe de apoio técnhico e seguranca
necessaria.

Nao seria util especificar que a convenente fica obrigada a manutencao dos custos
com pessoal da casa abrigo e/ou centro de referéncia?

5.2. Recursos Permanentes:

1. Recursos em Informatica: para o atendimento on-line, armazenamento de
dados, etc;

2. Veiculo: para o transporte em situacdes de emergéncia, visitas domiciliares;
3. Recursos audiovisuais para: trabalho em grupo, palestras, oficinas, seminarios;

4. Equipamentos (méveis, aparelhos eletronicos, etc) para estruturacdo e garantia
de espaco confortavel e agradavel para assistidas e servidores;

5. Material de escritério e pedagdgico para utilizacdo no expediente.

Ndo seria util especificar que a convenente fica obrigada a manutencao dos custos
material permanente da casa abrigo e/ou centro de referéncia?

5.3. Espaco Fisico:

1. Recepcdo/Sala de Espera - espaco fisico de agradavel ambientacdo, cuja area
possa comportar uma mesa de atendimento ou equipamento equivalente, uma ou duas
cadeiras;

2. Sala da Direcdo/Administracdo - sala para abrigar a direcio e o pessoal
responsavel pela administracao do Centro, com mesas de trabalho, espacos para arquivos
e cadeiras para visitas;



3. Salas de Atendimento - para atendimento das usudrias, conforme a metodologia
e dindmica de atendimento proposta e eventuais atendimentos exclusivos;

4. Saldao multiuso - sala com drea suficiente para abrigar reunides com as mulheres
usudrias do centro, para palestras, cursos, oficinas, lazer e/ou atendimentos em grupo;

5. Copa - espaco para preparo de lanches, refeicdo rapida, café;

6. Almoxarifado/Depésito - sala para estocagem de material, equipamentos e
material de limpeza e higiene do Centro;

7. Banheiros - masculinos, femininos para usudrias e para funcionarios.

6. CRITERIOS PARA APOIO A PROJETOS:

6.1 Localizacao

1. O Centro de Referéncia deve localizar-se em lugar de facil acesso a populacdo
que necessite dos servicos;

2. Para sua viabilizacdo, serd dada preferéncia aos projetos nos quais os imoveis a
serem utilizados pertencam ao patriménio do Estado ou Municipio.

6.2 Dos Servicos Existentes

E necessario que seja estimulada (ou induzida) a criacdo de servicos e instituicdes
de defesa e protecdo dos direitos da mulher nos municipios onde se fizerem necessarios,
para que a rede de protecdo a mulher possa ser concretizada.

O Centro de Referéncia deve manter estreito relacionamento com outros servicos,
publicos ou ndo, que funcionam como porta de entrada (no processo de atendimento) de
mulheres em situacdo de violéncia.

a) O centro de Referéncia deve apresentar propostas de relacionamento com outros
servicos com a respectiva articulacdo da rede de atendimento;

b) O municipio deve ter algum tipo de instituicio e/ou servico (Delegacias,
Conselhos Municipais e/ou Estaduais de Direitos da Mulher, movimentos organizados
e/ou ONG’s) para a defesa e protecdo dos direitos das mulheres;

6.3 Da Articulacdo das Politicas:

1. Sera dada prioridade aos municipios e estados que tenham pactuado o Plano
Nacional de Politicas para as Mulheres bem como a existéncia de organismos responsaveis
pela coordenacdo das politicas para as mulheres, como Secretarias, Coordenadorias,
Assessorias etc.



6.4 Outros Critérios:

1. A SPM/PR apoiara projetos de Centros de Referéncia no que diz respeito a
estruturacdo e aquisicdo de equipamentos até o valor maximo de R$ 200.000,00
(duzentos mil reais);

2. O refinanciamento de Projetos dependera de apresentacdo de relatorio de
prestacdo de contas do desempenho financeiro e de prestacdo de servicos;

3. Serdo apoiados Projetos de reforma para readequacdo de espaco fisico para a
garantia da acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncia;

4. Os projetos sO serdo aprovados se 0s orcamentos e precos apresentados
estiverem dentro de referéncias de precos praticados no mercado local.

5. Serdo apoiados: eventos, campanhas, videos e material de divulgacdo do servico
para orientacdo e informacao;

6. Nos projetos de implementacdo, além de mobveis e equipamentos basicos,
poderdo ser apoiados recursos em informadtica, transporte para as usuarias, material de
consumo para funcionamento adequado do servico, equipamentos para implantacdo e
reestruturacdo do servico, material pedagégico para divulgacdo, informacao e realizacdo
dos trabalhos no servico.

7. Serdo apoiados, prioritariamente, Projetos Governamentais;

8- As instituicobes que forem contempladas deverdo apresentar relatorios
quadrimestrais do desenvolvimento das atividades, metas alcancadas e no caso de evento
e capacitacdo deverdo constar também, lista de matricula (para capacitacdo), lista de
presenca, fotografias, publicacoes de jornais, folder, cartazes e demais comprovantes da
realizacdo dos objetos.

6.5. Do Nao Finhanciamento:

1. A SPM/PR ndo apoia despesas de construcdo em projetos apresentados por
instituicdes privadas.

2. Também nao sdo aprovadas despesas com aluguel, contas de telefone, luz, gas,
agua, combustivel, taxas, impostos e contratacdo de recursos humanos efetivos para
gualquer proponente.

3. Os projetos somente serdo aprovados com a observancia as diretrizes do
presente Termo de Referéncia, do Manual de Convénios e da Lei de Diretrizes
Orcamentarias.



CASA-ABRIGO

1. CONCEITUACAQ

As Casas-Abrigo sdo locais seguros que oferecem abrigo protegido e atendimento
integral a mulheres em situacdo de risco de vida iminente, em razdo de violéncia
doméstica. E um servico de carater sigiloso e tempordario, onde as usudrias poderdo
permanecer por um periodo determinado, durante o qual deverdo reunir condicdes
necessarias para retomar o curso de suas vidas.

O atendimento deve pautar-se no questionamento das relacdes de género
enquanto construcdo histérico-cultural das relacdes desiguais entre homens e mulheres,
que legitimam e estdo na base da violéncia contra as mulheres.

2. OBIETIVOS DO TRABALHO A SER DESENVOLVIDO

2.1 Objetivo Geral:

Garantir a integridade fisica e psicolégica de mulheres em risco de vida e de seus
filhos de menor idade - criancas e / ou adolescentes, favorecendo o exercicio de sua
condicdo cidada, resgatando e fortalecendo sua auto-estima e possibilitando que se
tornem protagonistas de seus proprios direitos.

2.2. Objetivos Especificos:

1. Oferecer abrigamento temporario e promover atendimento integral e
interdisciplinar as mulheres e seus filhos de menor idade, em especial nas areas
psicolodgica, social e juridica;

2. Promover condicbes objetivas de insercdo social da mulher, conjugando as
acoes da Casa-Abrigo, programas de saude, emprego e renda, moradia, creches,
profissionalizacdao, entre outros, fortalecendo a rede de atendimento.

3. Prover suporte informativo e acesso a servicos, instruindo as mulheres para
reconhecerem seus direitos como cidadas e os meios para efetiva-los;

4. Proporcionar ambiente e atividades propicias para que as mulheres possam
exercitar sua autonomia e recuperar sua auto-estima.



3. PRESSUPOSTOS

1. A violéncia doméstica e de género ndo respeita fronteiras de classe, raca / etnia
Oou geracao;

2. Nao basta proporcionar meios de sobrevivéncia para que ocorra o rompimento
da relacdo violenta;

3. A violéncia deve ser compreendida como relacional, inserida em uma relacdo de
poder desigual entre mulheres e homens;

4. E base da autonomia o fortalecimento da consciéncia da mulher no seu
autoreconhecimento como cidada;

5. A acolhida deve ser qualificada e respeitosa, sem julgamento de qualquer
natureza, sem discriminacdo de raga, etnia ou classe social,

6. A autogestdo do abrigo como espaco de convivéncia é importante para
promover a construcdo de autonomia;

7. E importante possibilitar um espaco adequado e préprio das criancas;

8. O acompanhamento do grupo pela equipe de profissionais deve garantir o
atendimento diferenciado para a mulher e os (as) filhos (as) que a acompanham.

4. ACOES PROGRAMATICAS

1. Educacdo e promocdo da salde fisica e mental das mulheres e suas filhas e
filhos menores sem violéncia, incluindo atividades pedagdgicas, esportivas, ludicas e de
lazer;

2. Promocao e insercdo profissional, através da articulacdo com rede de parceiros
da area social e de atividades internas voltadas para a capacitacdo profissional, a fim de
preparar as mulheres para a inclusdao no mercado de trabalho;

3. Acesso a justica com vistas a garantia de seus direitos, incluindo o acesso a
documentacdo, quando couber;

4. Promocdo de estratégias de acesso a moradia;

5. Promocdo da insercdo escolar e acbes pedagdgicas recreativas para os (as) seus
(suas) filhos (as), garantindo a permanéncia dos mesmos na escola, creches etc;

6. Promocdo do acesso a escola as mulheres que assim o desejarem;



7. Promocdo de estratégias de inclusdao das mulheres egressas das Casas—-Abrigo
nos programas sociais do governo, quando couber.

5. ESTRATEGIAS DE ACAO E METODOLOGIA

5.1 Metodologia Geral

1. Interdisciplinaridade - Organizacdao da equipe e estruturacdo da intervencao de
forma interdisciplinar, visando a uma assisténcia integral;

2. Capacitacdo da equipe - promoc¢ao da capacitacdo, educacdo continuada e
supervisdo da equipe interdisciplinar dentro da otica da violéncia de género;

3. Abordagem critica em questdes de género - repensar as relacdes de género, a
cultura machista, a violéncia social e o poder dos homens sobre as mulheres, revisando
valores e promovendo o didlogo e a negociacdo nas relacdes;

4. Abordagem de grupo - promocdo de oficinas, onde as mulheres possam
trabalhar coletivamente a situacdo de violéncia vivida e reconstruir sua auto-estima;

5. Autogestao - promocdo de gestdo participativa e tomada de decisdes coletivas
na organizacdo dos servicos, por parte da equipe do abrigo protegido, em conjunto com
as mulheres acolhidas. As usudrias devem ter espaco reservado para discutir suas
atividades didrias, sugerindo temas e questdes que considerem mais interessantes e
adequadas ao seu momento de reflexdo. Este processo deve ser desenvolvido com a
participacdo direta das usudrias, propondo-se um cédigo de convivéncia, através de
regimento interno, e avaliacoes sobre o ambiente, atividades e resultados;

6. Constituicdo de redes - articulacdo dos servicos, através do estabelecimento de
uma rede de parcerias, tais como: Delegacias Especializadas no Atendimento a Mulher,
Conselhos de Direitos da Mulher, Centros de Atendimento a Mulher, Rede de Saude,
Hospitais, Conselhos Tutelares, Defensoria Publica, Agéncias de Emprego, Policia Militar e
rede social, dentre outros.

5.2. Seguranca e Sigilo

1. O sigilo e a seguranca da Casa-Abrigo sdo condicdes essenciais para o seu
funcionamento, constituindo cladusula de convénio. Sua inobservancia implicara na
denlincia do convénio a qualquer tempo;



2. O carater sigiloso do servico de moradia protegida deve ser preservado através
de medidas preventivas como a nao divulgacdo do endereco em listas telefonicas ou
outros indicadores publicos: meios de comunicacdo social, publicacdes e outros;

3. O sigilo do endereco exige a presenca de um servico de vigilancia de 24 horas,
seja ele provido pelo préprio municipio ou estado.

4. Para que se viabilize o acesso a Casa-Abrigo, as informacdes e divulgacao
publica devem ser prestadas prioritariamente pelos Centros de Referéncia, Delegacias da
Mulher, Defensorias Publicas, servicos de salde, Promotorias, Conselhos Tutelares,
Conselhos Municipais da Crianca e do Adolescente, Coordenadoria da Mulher ou
Secretaria da Mulher e outras organizacbes da sociedade civil comprometidas com a
questdo da mulher e direitos humanos;

5. A protecdo pessoal da mulher e de seus filhos menores, fora dos limites fisicos
da Casa-Abrigo, é de competéncia da Policia local.

6. PADRAO MINIMO DE IMPLEMENTACAO

6.1 Recursos Humanos:

1. A constituicio e o fortalecimento de uma equipe interdisciplinar estiao
vinculados ao desenvolvimento de estratégias de acdo que qualifiquem os profissionais e
0s preparem para um acolhimento e abordagem humanizados, baseados em condutas
adequadas.

2. A pratica interdisciplinar exige a divisdo de tarefas e a percepcao dos limites e
competéncias de cada profissional, valorizando a lideranca e o desenvolvimento de novos
conhecimentos no processo de atendimento dos casos;

3. A avaliacdo periddica deve ser adotada tanto como estratégia da equipe, para
enfocar e sustentar uma orientacdo coletiva, como a avaliacdo através de supervisdao
técnica e mecanismos de controle social;

4. Equipe interdisciplinar permanente: Profissionais de nivel superior que atendam
as areas de salde fisica, mental e promocdo de cidadania. Acrescenta-se a necessidade de
uma coordenadora para a Casa-Abrigo. Estes profissionais devem estar lotados na Casa-
Abrigo e fazer parte da equipe permanente. Sugestdo de quadro minimo: Psicologa;
Assistente Social e Pedagoga ou profissional de educacao infantil;

5. Equipe de apoio técnico: Profissionais de nivel superior, que déem suporte a
area de saude, nutricdo, orientacdo e assisténcia juridica as moradoras da Casa-Abrigo.
Estes profissionais poderdo estar vinculados a outros servicos, atuando em tarefas
especificas junto a Casa-Abrigo. Sugestdo basica: Nutricionista; Enfermeira e Advogada;



6. Equipe operacional: Profissionais de nivel médio e / ou basico que atuem no
provimento da infra-estrutura. Sugestdo de quadro minimo: Agente Administrativo;
Cozinheira; Auxiliar de Conservacdo e Limpeza; Seguranca e Motorista.

7. A seguranca do servico deve ser efetuada pela Policia Militar ou Guarda
Municipal.

6.2 Recursos Materiais:

1. Imével com dimensdes adequadas de modo a garantir pelo menos 10m?2 por
pessoa, conforme normas da ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, para
abrigar o nimero estabelecido de mulheres e seus filhos de menor idade, incluindo
espacos para as atuacdes profissionais, em local que favoreca a seguranca e o sigilo;

2. Localizacdo do abrigo, de preferéncia em darea residencial, ndo contando com
presenca aparente de guaritas, placas de identificacdo, podendo oferecer um ambiente
discreto e propicio;

3. Espaco para dormitérios, onde a mulher possa acomodar seus pertences
pessoais, mantendo o vinculo familiar e garantindo sua privacidade;

4. Espacos de convivéncia coletiva (salas de reunides, grupos e oficinas);
5. Espacos para o refeitério e cozinha coletiva;

6. Espaco para recreacdo das criancas, preferencialmente contando com areas
externas;

7. Local adequado ao atendimento de primeiros socorros, guarda de
medicamentos e outras acdes de profilaxia em salde;

8. Espaco para lavanderia coletiva;
9. Dependéncias sanitarias compativeis com o nimero de pessoas abrigadas;

10. Adequacdo da estrutura do imdvel aos portadores de necessidades especiais,
garantindo a acessibilidade;

11. Espaco adequado para a equipe técnicas e administrativas, resguardando o
sigilo relativo as usuarias do servico;

12. Infra-estrutura administrativa de comunicacdo e de transporte.

7. CRITERIOS PARA APOIO A PROJETOS




7.1 Da Localizacdo

1. O apoio para criacdo de Casas-Abrigo ficara restrito a municipios com
populacdo superior a 50 mil habitantes e, prioritariamente, municipios p6lo da regido;

2. Sera avaliada a distancia da Casa-Abrigo mais proxima ou inexisténcia

do servico;

7.2 Dos Servicos Existentes

1. A SPM apoiara projetos para Casa-Abrigo nos municipios onde ja

exista, pelo menos, um Centro de Referéncia para atendimento a mulher em situacdo de
violéncia e onde exista uma rede minima de atendimento inicial. Assim, serdo
considerados:

a) A existéncia de servicos e a articulacdo da rede de atendimento;

b) A existéncia de instituicOes e servicos para a defesa e protecdo dos direitos das
mulheres (delegacias, Conselhos Municipais e / ou Estaduais de Direitos da Mulher,
movimentos organizados e / ou ONG’s).

7.3 Da articulacdo das politicas

1. Serd dada prioridade aos municipios e estados onde existam organismos
responsaveis pela coordenacdo das politicas para as mulheres, como Secretarias,
Coordenadorias, Assessorias etc.;

7.4 Outros critérios:

1. A SPM apoiara projetos de criacao e / ou implementacdao de abrigos com os
seguintes limites:

a) criacdo e implementacdo da Casa-Abrigo - R$ 200.000,00 (duzentos mil reais).

b) implementacao exclusivamente - R$ 50.000,00 (cinqlienta mil reais)



- E considerado de ? “criacdo” o projeto de reforma ou construcdo de imével para
funcionamento da Casa-Abrigo.

. E considerado de “implementacio” o projeto de aquisicio de bens e
equipamentos para a realizacdo do servico ?.

2. No caso de construcdo ou reforma de imovel deve ser apresentado o projeto
arquitetonico completo e documento de propriedade posse do terreno comprovadamente
publico.

3. Nos projetos de implementacdo, além dos moéveis e equipamentos bdsicos,
poderdo ser apoiados recursos em informdtica, transporte seguro para as usuarias,
material de consumo para funcionamento adequado da casa (lencdis, toalhas, utensilios
domésticos etc.), equipamentos para implantacdo e reestruturacdo do servico, material
pedagdgico para informacdo, orientacdo e realizacdo dos trabalhos no servico.

4. No caso de projetos apresentados por entidades do movimento social serd
avaliada a existéncia de relacdo de trabalho e / ou parceria com o poder publico estadual
/ municipal.

5. Os projetos somente serdao aprovados se 0os orcamentos e precos apresentados
estiverem dentro de referéncias de precos praticados no mercado local.

6. Deve estar garantida e comprovada, nos projetos, a acessibilidade as pessoas
com deficiéncia.

7. A SPM somente apdia projetos em que as beneficidrias sejam mulheres.
8. Serdo apoiados prioritariamente projetos governamentais.

9. Sera dada prioridade para os estados/municipios que tenham pactuado o Plano
Nacional de Politicas para as Mulheres.

10. As instituicoes que forem contempladas deverdo apresentar relatérios do
desenvolvimento das atividades, metas alcancadas e no caso de evento e capacitacdo
deverdo constar também, lista de matricula (para capacitacdo), lista de presenca,
fotografias, publicacdes de jornais, fo/der, cartazes e demais comprovantes da realizacao
dos objetos.

7.5 Do Ndo Financiamento:

1. A SPM ndo financia pagamento de Recursos Humanos permanentes e nem a
manutencdo permanente do servico como: aluguel, impostos, agua, luz descrever tudo e
ndo colocar etc. etc.

2. A garantia de sigilo da Casa-Abrigo constitui clausula do termo de convénio.



3. Da mesma forma, é indispensavel a garantia de que o servico tenha atendimento
de profissionais da area de seguranca.

Os projetos somente serdo aprovados com a observancia as diretrizes do presente
Termo de Referéncia, do Manual de Convénios e da Lei de Diretrizes Orcamentarias.

Brasilia, 11 de janeiro de 2006.

NILCEA FREIRE

Secretdria Especial de Politicas para as Mulheres

ANEXO llI
Termo de referéncia: Projetos de capacitacdao para o trabalho e de geracao

de emprego e renda

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA ESPECIAL DE POLITICAS PARA AS MULHERES

TERMO DE REFERENCIA



Projetos de capacita¢dao para o trabalho e de geracao de emprego e renda

APRESENTACAOQ

O presente Termo de Referéncia devera orientar a formulacdo de projetos nas
areas de iniciativas que visem o empoderamento e a capacitacdo de mulheres no ambito
das relacdes de trabalho e iniciativas que fortalecam a autonomia econdmica das
mulheres.

Este instrumento dispora sobre diretrizes bdasicas dos projetos a serem
apresentados, dirigidos a mulheres nos setores rural e urbano, seja no sentido da
ampliacao de sua capacitacdo para o trabalho e emprego, bem como para sua insercdao no
setor produtivo e estimulando o investimento em iniciativas coletivas, cooperativas e / ou

associativas.

1. CONCEITUACAQ

A entrada crescente das mulheres no mercado de trabalho, marcada pela
desigualdade das relagbes sociais entre homens e mulheres, tem levado a uma presenca
concentrada em atividades de baixa, ou nenhuma, remuneracdo e em setores com
menores niveis de protecdo social. Se para as mulheres, a renda do trabalho é um
elemento essencial para construcdo de sua autonomia econémica, o peso da divisdo
sexual do trabalho seja nas relacdes familiares e domésticas como no trabalho fora, marca
suas oportunidades de acesso, influencia a remuneracdo, o reconhecimento do trabalho e
a dindmica de sua permanéncia no mercado de trabalho.

Sendo assim, a construcdao da autonomia econdémica no mundo do trabalho
demanda um investimento combinado com o fortalecimento da cidadania, com o

reconhecimento e o acesso a direitos e o enfrentamento das desigualdades de género.



Por essas razdes, consideramos fundamental, que as atividades desenvolvidas se
constituam, também, em um processo educativo e de fortalecimento da consciéncia da
importancia da autonomia pessoal, da alteracdo das relacdes de subordinacdo de género
existentes no cotidiano, buscando o estabelecimento de relacdes sociais iguais entre
homens e mulheres.

Para tanto, é fundamental incentivar a adocdo de novos critérios, procedimentos e
mecanismos que garantam a igualdade no mundo do trabalho e propiciar as mulheres
oportunidades de se apropriarem do instrumental adequado para o desenvolvimento de
suas potencialidades profissionais.

No ano de 2006, a Secretaria Especial de Politicas para Mulheres oferecera apoio,
prioritariamente, a projetos de carater coletivo, que fortalecam a capacitacdo técnica,
gerencial, para a organizacdo do trabalho, o fortalecimento da cidadania, com vistas a
aperfeicoar o potencial das mulheres para o mundo do trabalho nas d4reas urbanas e

rurais.

2. OBJETIVOS DO TRABALHO A SER DESENVOLVIDO

2.1. Objetivo Geral

Fortalecer o desenvolvimento de iniciativas que ampliem a autonomia econdmica
das mulheres, através do favorecimento a sua participacdo no mercado de trabalho,
ampliando suas oportunidades de acesso ao trabalho remunerado, em projetos coletivos e
que tenham uma perspectiva de sustentabilidade prépria, ampliacdo do publico envolvido

e alteracdo das relacdes de desigualdade entre mulheres e homens.



2.2. Objetivos Especificos

1. Promover a autonomia econdémica e financeira das mulheres, em particular as
mulheres dos setores populares, nas areas urbana e rural.

2. Oferecer as mulheres a oportunidade de acesso a um instrumental técnico e
gerencial para fortalecer o acesso a igualdade de oportunidades no mundo do trabalho.
3. Contribuir para a formacdo de uma nova consciéncia sobre as relacdes de

género e raca ho mundo do trabalho.

4. Possibilitar o desenvolvimento constante das potencialidades e habilidades que
garantam a melhoria da qualidade de vida das mulheres e ampliacio do acesso aos
direitos de cidadania.

5. Capacitar e fortalecer as mulheres para que se integrem nas atividades
produtivas em igualdade de condicbes com os homens, garantindo condi¢cbes dignas de
trabalho nas areas urbanas e rurais, e fortalecendo seu desenvolvimento profissional e
permanéncia qualificada no trabalho.

6. Informar, quando couber, sobre a documentacdo necessdria ao desempenho de
cada atividade especifica, bem como sobre os mecanismos de acesso ao crédito e a gestao
financeira do seu investimento.

7. Possibilitar o desenvolvimento constante das potencialidades e habilidades para
a geracdo e conducdo de empreendimentos, preferencialmente sob formas associativas de
producado e gestao.

8. Contribuir para a reducdo da informalidade do trabalho das mulheres,
fortalecendo a formalizacdo das relacdes de trabalho e o acesso a todos os direitos sociais
e trabalhistas.

9. Contribuir para a ampliacdo e o fortalecimento da lideranca das mulheres nas
atividades produtivas, em igualdade de condicdes com os homens, nos meios urbano e

rural, incluindo as comunidades indigenas, os quilombos e as areas litoraneas.

3. PRESSUPOSTOS




1. O acesso ao trabalho e a renda é um direito de todos os cidaddos e cidadas e se
constitui como elemento importante na construcao de sua autonomia pessoal.

2. A divisdo sexual do trabalho é um fundamento da desigualdade entre homens e
mulheres e a sua permanéncia em todas as esferas da vida sedimenta a concentracdo das
mulheres em areas de trabalho menos valorizadas, a desigualdade de renda e saldrio e a
dificuldade de acesso e permanéncia das mulheres no mercado de trabalho.

3. Assim, a “desconstrucdo” de mitos acerca das “atividades masculinas” x
“atividades femininas”, e o desenvolvimento de capacitacdo das mulheres para o trabalho
em atividades ndo tradicionais, contribui para a promocdo da igualdade de género no
mundo do trabalho.

4. A capacitacdo, assim como o acesso a cidadania, € um processo continuo, que
se realiza ao longo da vida, portanto, a qualificacdo para o trabalho, devera prever, no seu
planejamento, a possibilidade de sua renovacdo e aprofundamento e a sustentabilidade
dos projetos propostos.

5. E imprescindivel a observancia da igualdade de direitos entre as pessoas de
ambos os sexos, em todas as organizacdes e setores de trabalho.

6. As formas associativas de producdo tendem a potencializar recursos (humanos,
materiais e financeiros), garantindo melhor retorno para os investimentos individuais,

principalmente entre pessoas e grupos de menor poder aquisitivo.

4. ACOES PROGRAMATICAS

4.1. CAPACITACAO

1. Cursos: assim caracterizados os programas com objetivos e procedimentos
didaticopedagégicos, orientados para a formacdo / qualificacdo profissional, para a

constituicdo de formas associativas de producao (cooperativas, associacdes, entre outras),



bem como para a mudanca de atitudes e formacdo de valores (no caso das acdes
especificas na area de relacdes de género), ministrados por pessoa (s) de competéncia
reconhecida.

2. Seminarios com vistas a formacdo em género e a prevencdo da discriminacdo
contra a mulher no mundo do trabalho, bem como ao fortalecimento das trabalhadoras
para a defesa de seus direitos.

3. Oficinas de trabalho, com metodologia orientada para resultados/produtos em
areas determinadas da producdo e / ou prestacdo de servicos.

4. Atividades de capacitacdo em servico: assim entendidos os processos de
formacdo e aperfeicoamento realizados durante a rotina usual de trabalho, sob a
orientacdo / supervisao de especialista (s), obedecendo a metodologia prépria, incluindo o

monitoramento e a avaliacao dos resultados esperados.

4.2.GERACAO DE EMPREGO E RENDA

1. Constituicdo de formas associativas de producdo (cooperativas, associacoes,
entre outras).

2. Utilizacdo de novas técnicas e equipamentos para a gestdo, a producdo e
comercializacdo.

3. Mudanca de atitudes e formacao de valores, e construcdo das novas relacdes
sociais de género, nos grupos especificos.

4. Oficinas de trabalho com metodologia orientada para resultados/produtos em
areas determinadas da producdo e / ou prestacdo de servicos, levando em conta a
experiéncia e vivéncia de cada uma das participantes.

5. Instalacdo de espacos especialmente destinados a producdo ou prestacdo de
servicos sob a responsabilidade de grupos, associacdes, cooperativas, incluindo
equipamentos considerados imprescindiveis para obtencdo dos produtos e resultados

esperados.



5. CRITERIOS PARA APOIO A PROJETOS

1. Todos os projetos apoiados deverdo ter uma perspectiva explicita de promocao
da igualdade de género e raca / etnia; de desconstrucio dos preconceitos e
discriminacdes de género, bem como o fortalecimento da autonomia das mulheres como
cidadas; e o questionamento das relacdes de género tradicionais.

2. Os projetos de Capacitacdo deverdo conter pelo menos um médulo referente as
relacbes de género, em consonancia com 0s conceitos e pressupostos anteriormente
anunciados, e articulacdo com a tematica principal do curso ou evento programado na
area do trabalho.

3. Serao apoiados prioritariamente projetos governamentais ou que estejam
diretamente articulados a uma politica publica definida no ambito de desenvolvimento do
projeto.

4. Serd observada a existéncia da pactuacdo do Plano Nacional de Politicas para as
Mulheres entre a SPM e estados/municipios bem como a existéncia de organismos
responsaveis pela coordenacdo de politicas para as mulheres, no ambito
estadual/municipal como Secretarias ou Coordenadorias.

5. Os projetos de geracdo de emprego e renda que privilegiam as formas
associativas de producdo e de prestacdo de servicos terdo prioridade no processo de
selecao.

6. Os projetos deverdo conter o curriculum vitae (sintetizado) das pessoas
envolvidas no programa a ser realizado: coordenador (a), instrutores (as), palestrantes,
debatedores (as), moderadores (as).

7. Os projetos deverdo ser apresentados em conformidade com o Manual de
Convénios e com este Termo de Referéncia. A ndo observancia deste critério implica na

ndo aprovacao do projeto.



8. Sera avaliada a capacidade de sustentabilidade prépria do projeto como
elemento importante para sua aprovacao.
9. A SPM apoiara projetos de capacitacdo para o trabalho e geracdo de renda até o

valor maximo de R$ 100.000,00 (cem mil reais).

10. O refinanciamento de projetos dependerda de apresentacdo de relatério de
prestacdo de contas, do desempenho financeiro e de prestacdo de servicos, bem como das
avaliacdes técnicas do trabalho ja realizado e dos resultados obtidos.

11. No caso de projetos de geracdo de renda sob a responsabilidade de
instituicdes publicas, poderdo ser financiados a compra de equipamentos de producdo

essenciais, assim como a matéria prima inicial para a producao.

6. DO NAO FINANCIAMENTO:

1. A SPM, em observancia a legislacdo em vigor no pais, ndo pode repassar
recursos publicos a entidades privadas e ONG’s para a aquisicdo de material permanente
(ou bens de capital).

2. A SPM nao financia a aquisicdo de equipamentos e / ou material permanente,

para a realizacdo de cursos e / ou eventos de capacitacao.

3. A SPM ndo financia edificacdes ou reformas de espacos destinados a realizacdo
de eventos de capacitacdo.

4. A SPM nao aprova despesas com aluguel, contas de telefone, luz, gas, agua,
combustivel, taxas, impostos e contratacdo de recursos humanos efetivos para qualquer

proponente.

Brasilia, 11 de janeiro de 2006.

NILCEA FREIRE

Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres
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